Andrea Mora

De: Patricia Castro <patricia.castro@fctenis.com>

Enviado el: miércoles, 11 de febrero de 2026 09:28

Para: Info <info@fctenis.com>

Asunto: CONCURSO SERVICIO DE INTERNET Y DATOS — TORNEO FEBRERO 2026

FEDERACION DE TENIS
CONCURSO SERVICIO DE INTERNET Y DATOS — TORNEO FEBRERO 2026
1.0BJETO DEL CONCURSO
La Federacion invita a proveedores interesados a participar en el Concurso Abreviado para el servicio de Internet y datos
durante 7 dias en las zonas operativas del torneo, indispensable para arbitraje electrdnico, control de resultados y
comunicacion interna.
El servicio se brindara en las instalaciones del Gimnasio Nacional ,Canchas de Tenis La Sabana, oficinas administrativas.
2. ALCANCE DEL SERVICIO
El proveedor adjudicado debera:
e Proveer servicio de Internet dedicado y estable del 21 al 28 de febrero de 2026.
e Garantizar conectividad continua en las siguientes areas:
o Oficina técnica
o Mesa de control
o Player lounge
o Areas de arbitros
e Asegurar capacidad suficiente para:
o Transmisidn TV nacional en caso de llegar a hacerlo o prensa.
o Arbitraje electrénico
o Controly carga de resultados
o Comunicacion interna operativa
e Incluir instalacién, configuracién, pruebas técnicas previas y soporte durante el evento.
e Garantizar soporte técnico inmediato ante fallas.
e Incluir equipos necesarios (routers, repetidores, cableado estructurado o enlaces dedicados segln corresponda).
El proveedor debera indicar claramente:
e Velocidad garantizada (subida y bajada).
e Tipo de enlace ofrecido.
e Nivel de soporte técnico incluido.
3. PLAZOS CONTRACTUALES
e Instalacidn y pruebas técnicas: A mas tardar el 20 de febrero de 2026.
e Prestacidn del servicio: Del 21 al 28 de febrero de 2026.
e Retiro de equipos: 28 de febrero al finalizar el torneo o 02 de marzo en horas de la mafiana, previa coordinacion.
4. CONDICIONES DE PAGO
e Pago Unico el 28 de febrero de 2026.
e Contra presentacion de factura electrénica valida.
e Recepcion conforme del servicio por parte de la Federacién.
El monto cotizado deberd incluir el IVA correspondiente (13%) segiin normativa vigente.
El precio debera cotizarse en colones costarricenses e incluir todos los costos asociados (instalacion, equipos, soporte
técnico, transporte, impuestos y cualquier otro gasto).
5. CRONOGRAMA DEL CONCURSO
e Apertura del concurso: 11 de febrero de 2026 — 10:00 a.m.
e Cierre de recepcién de ofertas: 13 de febrero de 2026 — 10:00 a.m.
e Adjudicacion: 13 de febrero de 2026 — 1:00 p.m., mediante emisién de Orden de Compra.
6. REQUISITOS OBLIGATORIOS DEL PROVEEDOR
El oferente debera aportar:
e Estar al dia con la CCSS.
e Estar al dia con el Ministerio de Hacienda.
e Factura electrdénica vigente con actividad econdmica relacionada con servicios de telecomunicaciones o Internet.



e Experiencia comprobable en cobertura de eventos deportivos o corporativos.
e Cotizacion formal firmada que incluya:
o Precio total (impuestos incluidos).
Desglose de IVA 13%.
Velocidad garantizada (subida y bajada).
Tipo de servicio (fibra éptica, enlace dedicado, inaldmbrico, etc.).
Tiempo de instalacién.
o Personaresponsable y contacto técnico.

La omisién de cualquiera de los requisitos formales descalifica la oferta.
7. CRITERIO DE ADJUDICACION
La adjudicacidn se realizara a la oferta que:

e Cumplaintegralmente con los requisitos técnicos y legales establecidos.

e Garantice estabilidad, velocidad y soporte técnico adecuado.
Presente el precio mds conveniente para la Federacion.

e Acredite experiencia comprobable.
La adjudicacidn se formalizara mediante Orden de Compra.
8. PRESENTACION DE OFERTAS
Las ofertas deberan remitirse al correo oficial de la Federacién:
inscripciones@fctenis.com
Indicar en el asunto:
“Concurso Servicio de Internet — Torneo Tenis 2026”
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